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Gösterge Kodu GKG 09 

Gerekçe Çalışanlara yönelik hasta/hasta yakını tarafından gerçekleştirilen 

sözel ve/veya fiziksel şiddet olayının tespiti ve izlenmesi için 

geliştirilmiş bir ölçüm aracıdır. 

Hesaplama Yöntemi İlgili dönemde; (Çalışanlara yönelik hasta - hasta yakını tarafından 

gerçekleştirilen şiddet olayı sayısı / Hasta yükü katsayısı) x 100 

Alt İndikatörler 1- Meslek gruplarına göre dağılımı                                                                                         

2- Olay yerine göre dağılımı 

Hedef Değer % 3 

Veri Kaynağı Beyaz  kod olay bildirim formu 

Veri Toplama Periyodu Bildirim yapıldıkça 

Veri Analiz Periyodu 3 aylık 

Sorumlular Beyaz kod ekip sorumluları,Çalışan Güvenliği Komitesi Sorumlusu 

Dikkat edilecek noktalar  
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